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Tisztelt Képviseld-testiilet!

A szocidlis igazgatasrol és ellatasokrél sz6l6 1993. évi III. torvény 92/B § (1) bekezdése b)
pontja értelmében a személyes gondoskodast nytjté szocidlis intézmény dllami fenntartéja

ellendrzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmai munka eredményességet.

A Szocialis és Gyermekjéléti Kézpont szervezeti felépitése
- Gondozasi K6zpont

- Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont

- Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

- Vérosi Bolcsdéde

- Mosolyvar Bolcséde

Az intézmény alapfeladatait az anyag késobb részletezi.



Gondozasi Kézpont

Hazi segitségnyujtds

Hazi segitségnyiijtas olyan gondozasi forma, amely az igénybe vevd 6nall6 életvitelének
fenntartasat-sziikségleteinek megfelelden —lakasan, lakokornyezetében biztositja.

A hazi gondozé feladatai ellatdsa sordn segitséget nytjt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo
fizikai, mentalis, szocidlis sziikséglete sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és
egészségi llapotanak megfelelden, meglévé képességeinek fenntartasaval, felhasznaldsaval,
fejlesztésével biztositott legyen.

A gondozast agyban fekvé, stilyos betegségben szenvedd személyek is igénybe veszik, mig a
segités azokat a személyeket érinti, akik a megszokott kdrnyezetiikben még képesek onalldan
tevékenykedni, s ellatni magukat, azonban lakhelyiiket méar nem tudjak elhagyni, a vasarlas,

takaritas 6nalloan megoldhatatlan szdmukra.

2025- évben is valtozatlan tartalommal, fokozott eldvigyazatossaggal végeztiik a munkankat.
Elsédleges szempont a szocidlis biztonsdghoz-, testi- lelki egészséghez valo jog, melynek
sorén a hatranyos megkiilonboztetés tilalma érvényesiil. Munkénk soran az egyenld banasmaéd
elvét valljuk, tiszteletben tartjuk minden ember alapvetd emberi jogait. Személyre szabott
szolgaltatasokat nytjtunk, az igények és sziikségletek pontos feltarasat kvetoen.

Minden esetben, megallapodasban rogzitjik a szolgaltatas tartalmat, modjat, gyakorisagét,

idejét, téritési dijét.

Hizi segitségnviijtisban részesiilok szama:

Az elmilt évben ellatasbol kikeriilt 15 £6, targyév folyamén ellatasba vettek szdma 15 £6 2025
december 31-¢én 28 személy ellatasarol gondoskodtunk.

A hazi segitségnyujtas 100 %-os 6radija 2025-ben: 1000,-Ft/éra



2025-ben négy f6allast gondozénd latta el a hazi segitségnytjtasban részesiiloket.

2025-ben minden kollégané szakképzetten l4tta el gondozdi tevékenységét.

Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan réaszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérol gondoskodunk, akik Snmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek.

Kiilondsen a koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk miatt nehézséggel €18 személyek ellatasat kell
megfelelé modon biztositani.

Az étkeztetés keretében, ha az étkezésben részesiilé egészségi allapota indokolja, a haziorvos
javaslatara, az ellatdst igénybe vevd részére a diétds étkeztetést is biztositani tudjuk.
Sajnalatos médon egyre tébben szorulnak diétara, az alabbi formaban:

-purin mentes

-lakt6éz mentes

-epés-pépes

-cukros-epés

-cukros-gombamentes

-cukros-tejmentes

-cukros

Az ételt a Margit kérhdz konyhéjarol vasaroljuk. Az ételek minSsége es mennyisége
megfeleld.

Az ellatottak szama hasonlo az e€l6z6 évhez.
Etkeztetésben részesiilok szama:

2025 évben elltasbol kikeriilt 41 8, targyév folyaman ellatasba vettek szama 34 £6.
2025. december 31-én 90 f6 részére biztositottunk étkeztetést.

Az étkezés téritési dijat az igénybe vevdk szintén jovedelem alapjén fizetnek. 2025 évben

minden ellatott a havi rendszeres jovedelme utan megéllapitott téritési dijat fizette. 2025
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aprilis 01-t81 az étkeztetés 100 %-os téritési dija 1100,ft/nap/adag, az ctkeztetcs
ebédszallitassal szolgaltatas dija 100 %-os téritési dija 1500,ft/nap/adag

Hérom igénylénk részesiil ingyenes ellitisban az altala benyujtott kérelem alapjan, a

fenntartd dontésének megfelelden.
Az étel kiosztasat az ételkiosztd és a foz6hely dolgozoi végezték, az étel hazhoz szallitasat az

idések nappali ellatasanal hasznalt gépjarmiivel a gépkocsivezetd biztositotta.

Mint minden évben, ugy 2025- ben is igyekeztiink a lakossagi igényeket kielégiteni.
Jelzérendszeriinkkel /haziorvos, kezel@orvos, korhazi szocidlis munkas/ is rendszeresen

tartjuk a kapesolatot, ezt a kolesonds egylittmiikddés jellemezte.

Idosek Napkézi Otthona

Az Id8sek Napkoézi Otthona nappali ellatdst nyujté szocidlis intézmény. Az ellatst igénybe
vevOk részére szocidlis, egészségligyi, mentalis allapotuknak megfelelé napi €letritmust
biztositd szolgaltatis nyujt.

Az intézmény lehetéséget biztosit nappali tartdzkodasra, nyitva tartasa a helyi igényekhez
igazitva lett kialakitva.

Igény szerint biztositunk napi egyszeri meleg ételt, reggeli+uzsonna igénybevételére 15 {6
felett van lehet§ség.

A helyi igényeknek megfeleld kozosségi programokat szerveziink. Szabadidés programok
koziill a gondozottak a sajtotermékek, kdnyvek olvasdsit kedvelik leginkabb. Szivesen
tarsasjatékoznak, televiziéznak. A gondozottaknak lehetéségiik van aprobb munkakbol részt
vallalni, kertészkedni.

A gondozottakat névnapjukon felkdszontjiik. Megemlékeziink a nemzeti Unnepekrdl,
karacsonyrdl, farsangrol, husvétrol.

2025-ben vendégiil lattuk a csornai Szent Norbert bentlakdsos otthon lakéit, a csornai
Fogyatékos Napkozi otthon elldtottjait. Egy tartalmas, szorakoztaté délutint t6ltdtiiink el

egyiitt, a talilkozok alkalmaval az idések egyiitt énekelnek, szérakoznak.



2025 szeptemberében vendégiil lattuk a csornai Katolikus Karitdsz csoportjat, akik idések
napja alkalmabél meleg étellel és sok finomsaggal vendégeli€k meg ellatottjainkat. Az egész
napos program keretében az id8sek barkécsolhattak, beszélgethettek.  Délutan operett
eldadomiivészek szorakoztattak a klub tagjait, vendégeit, dolgozdit.

Egész évben, minden honapban a csornai muzeum kollégai aktualis kiallitasukat elhoztak
hozzénk.

A Katolikus plébanos ur havonta egy alkalommal latogatta meg iddseinket, igény szerint
lehetdséget biztositva gyonasra €s aldozasra.

Reformétus lelkész asszony havi 2 alkalommal tesz latogatést idéseinknél, varjak a lelki
gondozast.

Lehet8ség van fodrasz, pedikiirds szolgéltatasait is igénybe venni, igény szerint.

Idések Nappali ellitdsaban részesiilék szima:

2025- ben ellatasbol kikeriilt 10 £8, targyév folyaman ellatasba vettek szama 8 £6.
2025 év december 31-én 19 6 ellatdsat biztositottuk.

Téritési dijat az igénybe vevok jovedelem alapjan fizetnek, melynek 100%-os ara: étkeztetés
febéd/ 1100,-ft/nap/adag, tartézkodds 400,-ft/nap/alkalom, reggelituzsonna 1670,-
ft/nap/adag

Iskolai kozosségi szolgilatot 6 didk végzett intézménviinkben, tobbnyire az étkeztetés

szolgéltatdson nyujtottak nagy segitséget. Az intézménynél, az étkeztetcs ebédszallitasban
szolgaltatasban sok olyan idés, beteg ember részesiil, aki otthonat elhagyni nem képes,
tarsashézban &l a felsébb emeleteken. Résziikre az ételt a lakas ajtoig szallitjuk, ebben mindig

nagy segitségiinkre vannak a fiatalok.

Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont nem csak egyike a szocialis szolgaltatasoknak, hanem
torvény altal szabalyozott kotelezd alapfeladatain keresztiil ide tartozik a jarasi csalad- és

gyermekjoléti feladatok koordinaldsa is. A Csalad- és Gyermekjéléti Kozpontnak az a
6



jarasszékhely telepiilésen miikddd gyermekjoléti szolgdlat mindsiil, amely 06nallé

intézményként, illetve szervezeti és szakmai szempontbdl 6nalld intézményegységként

mukddik.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a hatésagi intézkedésekhez kapcsolodo tevékenységek

ellatisa keretében esetmenedzselést végez, melynek sordn az esetmenedzser az igénybe vevo

és az esetkezelésbe bevont szakemberek, szolgdlatok és ellatast nyujtok tevékenységet

végigkiséri, egyiittmiikodésiiket koordinalja

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont céljai és feladatai:

A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatésagi intézkedésekhez
kapcsol6do, a gyermekek védelmére irdnyulo tevékenységet lat el.

Tajékoztatja a gyamhivatalt a gyermek veszélyeztetettségére vonatkozd
koriilményekrol

Kezdeményezi, illetve javasolja a gyermek védelembe vételét, vagy stilyosabb foku
veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyt elhelyezését, nevelésbe vételét.
Elkésziti a védelembe vett gyermek egyéni gondozasi-nevelési tervét, szervezi a
megvaldsitasat.

Szitkség esetén javasolja a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtasat,
valamint pénzfelhasznélési tervet készit.

Javaslatot tesz, tervet készit a gyermek tankotelezettség teljesitésének elémozditasara.
Javaslatot tesz a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a leendd gondozasi helyére
vagy annak megvaltoztatasara.

Fiatalkort altal elkovetett biincselekmény esetén javaslatot tesz a gyermek megel6z6
pértfogasanak melldzésére, elrendelésére, fenntartasara és megsziintetésére.
Egyiittmiikodik a partfogé feliigyel6i szolgélattal és a megel6z6 partfogo feliigyelovel
a blinismétlés megel6zése érdekében, ha a gyamhatdsag elrendelte a gyermek
megel6z6 partfogasat.

A csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csaladgondozast végez — az
otthont nyujto ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzd

intézménnyel egyiittmiikddve — a csalad gyermeknevelési kériilményeinek



megteremtéséhez, javitasdhoz, a sziild és a gyermek kozotti kapesolat
helyreallitasdhoz.

o Utdgondozast végez — az otthont nytjté ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzé intézménnyel egyiittmiikodve — a gyermek csaladjéba torténd
visszailleszkedéséhez.

o A gyermek csalddban torténd nevelkedésének el6segitése, a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zése érdekében a gyermek igényeinek és
sziikségleteinek megfelelé 6nall6 egyéni és csoportos specialis szolgaltatsokat nydjt.

o Kapcsolattartési tigyeletet, ennek keretében kozvetitdi eljarast - ide nem értve a 62/E.
§ és a 132. § (6) bekezdése szerinti kozvetitéi eljarast — biztosit.

e Gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot mitkodtet.

e Jogi tajékoztatasnynjtast biztosit.

e Pszicholdgiai tandcsadast biztosit.

e Csaladkonzultaciét, csaladterapiat, csaladi dontéshozo konferenciat biztosit.

¢ Ovodai-iskolai szocialis segité munka.

e Szakmai tAmogatést nyujt az ellatasi teriiletén miikodé gyermekjoléti szolgalatok
szamara.

e Koordinalja a jaras teriiletén miikodoé jelzérendszerek munkdjat

e Szocialis diagnoézist készit

A csornai jarashoz tartozé telepiilések:

Acsalag, Barbacs, Bagyogszovat, Bodonhely, Bogyoszlo, Bésarkany, Cakéhaza, Csorna, Dor,
Egyed, Farad, Jobahaza, Kény, Magloca, Magyarkeresztur, Markotabodége, Pali, Pasztori,
Potyond, Rébacsanak, Rabapordany, Rébasebes, Rébaszentandras, Rébatamasi, Rabcakapi,
Sobor, Sopronnémeti, Szany, Szil, Szilsarkany, Tarnokréti, Véag, Zsebehaza.

Kozpont szolgiltatasait igénybe vevé személyek szama nem és Korcsoport szerint
Egyszeri alkalommal tortént igénybevétel

nem, 0-2 3-5 [ 6-13 14-17 | 18-24 | Osszesen
életkor
férfi 0 308 1159 | 43 0 1510




nod 0 327 1162 | 227 0 1716

Osszesen | 0 635 2321 [ 270 0 3226

Csorndn a Kozpont szolgaltatdsait egyszeri alkalommal 32 £6 vette igénybe, ebbél a

legtibb igénybevétel a 6-13 éves korosztilyt érintette.

Specialis szolgaltatisok:
A gyermek csaladban torténd nevelkedésének elBsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megelzése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nallé egyéni €s
csoportos specialis szolgaltatasokat nyujt.

e Kapcsolattartasi tigyeletet, ennek keretében kdzvetiti eljarast biztosit,

e Gyermekvédelmi jelzbrendszeri készenléti szolgalatot miikodtet,

e Jogi tanacsadast biztosit,

e Pszicholdgiai tanacsadést biztosit,

e (Csaladkonzultaciét, csaladterdpiat, csaladi déntéshozd konferenciat biztosit,

e Ovodai-iskolai szocidlis segitd munka

e Szocidlis diagnozis készitése.

Kapesolattartdsi iigyelet célja a gyermek és a kapcsolattartisra jogosult szilld vagy mas
személy szAméra a talalkozasra, egyiittlétre alkalmas hely biztositasa. Igénybevételének alapja
birdsagi vagy gyamhivatali dontés, amelynek soran a kapcsolattartds helyszineként
megjellték a Csalad — és Gyermekjoléti Kézpont kapesolattartési igyeletét.

A készenléti szolgalat célja: a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont nyitvatartasi idején tal
felmeriild krizishelyzetekben t6rténd azonnali segitségnyjtas, tandcsadas vagy tdjékoztatas.

Az allandodan hivhaté telefonszamon (06-96-539-393) krizishelyzetben kérhetnek segitséget.

Pszicholégiai tanacsadas: Erdélyi Veronika pszichologus latta el feladatokat.



Ovodai-iskolai szocidlis munka célja:
Preventiv jellegli tevékenység, mely az Ovodds és iskolaskori gyermekek &s fiatalok
képességeinek, lehetéségeinek legoptimalisabb kibontakoztatdsat tamogatja, szocidlis

kapcsolataik és tarsadalmi integraciojuk javitasaval.

Szocialis diagnozis:

A szocidlis diagnézis készitését a jarasszékhely telepiiléseken miikodé Csalad- és
Gyermekjoléti Kézpontok végzik.

A szocidlis diagnozis bevezetésével egységes, a szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasok
igénybevételét megeléz6 bemeneti sziird kertil bevezetésre.

A szocialis diagnézis elkészitése az igénybevevd oldalardl a szolgaltatas igénybevételének, a
szolgaltatd oldalarol a szolgaltatas nyujtasanak feltétele lesz.

A szocialis diagnozis része az egyén sziikséglet- és jogosultsag vizsgélata.

Specialis szolgaltatasok igénybevétele 2025-ben

tevékenység alkalmak szdma | elldtott személyek
kapesolattartasi tigyelet 140 100
készenléti szolgalat 5 5

| jogi tanacsadas 40 40
pszicholdgiai tanicsadas 103 113
medidcié 1 4
csalddkonzulticié 18 58
6vodai-iskolai szocidlis 3438 3438
munka
szocidlis diagnézis 1 4

Hatésagi intézkedéshez kapesolédo esetmenedzseri tevékenységben érintettek szama:

hatésagi Osszes érintett | 0-2 éves | 3-5 6-13 14-17 18-
intézkedés

védelembe vétel 132 7 24 57 44 0
ideiglenes hatalyd | 15 2 4 5 4 0
elhelyezés |

nevelésbe vétel 25 2 4 8 11
utégondozas 4 0 2 0 2 0
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Hatés4gi intézkedésekhez kapesolédé tevékenységek és az elldtott kiskoraak szama:

| tevékenység SZAma érintett kiskoriuak
esetmegbeszélés 542 360
esetkonferencian valo részvétel 10 21
els6 védelembe vételi tirgyaldson vald részvétel 32 44
feliilvizsgalati tdrgyalas- nevelésbe vétel 13 17
feliilvizsgalati tirgyalas- védelembe vétel 22 43
elhelyezési értekezlet 7 7
csaladlatogatés 872 212
kornyezettanulmany 40 64
szocialis segitd tevékenység 846 254
Személyi feltételek:

1 f8 intézményvezetd, aki elldtia a Csalas-és Gyermekjoléti Kozpont , ill. a Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat szakmai vezetdi feladatait is. 3 f6 esetmenedzser, 4 6 6vodai-iskolai
szocidlis segitd, 1 6 szocialis diagnézist készitd esetmenedzser latta el a jaras telepiilésén a
feladatokat. 1 f6 6vodai-iskolai szocidlis segitd kivételével (aki jelenleg fBiskolai

tanulmanyokat folytat) minden munkavallalé rendelkezik szocialis végzettséggel.

Targyi feltételek:

Intézményiink irod4i maximalisan felszereltek, dolgozok rendelkeznek a munkavégzéshez
szilkséges laptoppokkal, telefonokkal. 9 személyes gépjarmil segiti a jaras terliletén a

feladatok ellatasat.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A Szocidlis és Gyermekjoléti Kézpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata Csorna Varos
Kozigazgatasi teriiletén 1atja el tevékenységeét.

A gyermekjoléti szolgéltatas a csaladsegitéssel egy szolgaltato keretében miikodik. A csalad-
és gyermekjoléti szolgélat ellatja a 39.§ és a (2) bekezdés szerinti gyermekjoléti szolgaltatasi
feladatokat, valamint a csaladsegités Szt. 64.§ (4) bekezdése szerinti feladatait. A

gyermekjoléti szolgaltatds, olyan a gyermek érdekeit védd specialis személyes szocidlis
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szolgaltatas, amely a szocialis munka médszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csalddban torténd nevelkedésének elbsegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megelézését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,

illetve a csaladbol kiemelt gyermek vissza helyezését.

A szolgaltatas célja, feladatai:

A Csaladsegité Szolgilat szocidlis alapszolgaltatdst nytjt, mely a csaladsegitcs keretében a
telepiilésen 16k szocialis és mentalhigiénés problémak miatt veszélyeztetett, krizishelyzetbe
keriilt személyek, csaladok életvezetési képességének megérzése, az ilyen helyzethez vezetd
okok megelézése, a krizishelyzet megsziintetésének eldsegitése céljabol nyujt altalanos €s
specidlis szolgaltatasokat.

Miikodési alapelviink, hogy nem a kliens helyett oldjuk meg annak problém4jat, hanem segitd

tamogatéssal hozzasegitjiik ahhoz, hogy eredményesen és onalléan képviselje magat.

A Gyermekjéléti Szolgilat biztositia a gyermekek érdekeinek védelmét, olyan személyes
szocidlis szolgaltatds révén, amely a szocidlis munka modszereinek és eszkdzeinek
felhasznalasdval szolgélja a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd
nevelkedésének elésegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zését a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetését. Célunk, hogy a gyermekeik felelds felnevelésében

tAmogassuk a szolgaltatdsunkat igényl6 csaladokat.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat - egyiittmiikédve a gyermeket ellato egészségligyi és
nevelési- oktatasi intézményekkel, illetve szolgalatokkal - szervezési, szolgaltatasi ¢&s

gondozasi feladatokat végez.
A szocidlis segité munka keretében, a gyermekek veszélyeztetettségének megel§zése €s a

kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében tevékenykedik az észleld jelzd rendszer

tagjaival kozosen.

o Veszélyeztetettséget &s krizishelyzetet észleld, és jelzd rendszert mikodtet.
e Az észlel§ és jelzérendszerrel vald egyiittmiikodést megszervezi, tevékenységiiket

dsszehangolja.
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e Ha a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a jelz6rendszer mikodtetése korében a
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladatkdrébe tartozo, vagy szakmai tdmogatdsat
igénylé esetrdl szerez tudomast, haladéktalanul megkeresi a Csalad- €s Gyermekjoléti

Kozpontot.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a szocidlis segité munka keretében, a megel6z6

tevékenységek korében az alabbiakat végzi:

o Feltérképezi az ellatasi teriileten €16 szociélis és mentalhigiénés problémékkal kiizd6
gyermekek, csaladok, személyek korét, és személyesen talalkozas keretében
tajékoztatja 6ket a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas céljarol, tartalmarol.

o Biztositja az anyagi nehézségekkel kiizdok szdmdra a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz, tovabba a szocidlis szolgaltatasokhoz valé hozzajutds megszervezeset.

e Szocialis-, életvezetési- és mentilhigiénés tanacsadast nyujt.

e Meghallgatja a gyermek, az egyén, a csalad problémdjat, panaszat €s lehetGség szerint
intézkedik annak megsziintetése érdekében.

e Intenziv egyiittmiikodés révén, a szocidlis munka eszkdzeinek felhasznalasaval
elésegiti a csaladban jelentkezd krizisek, mikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasat.

o Kozosségfejleszté programokat szervez.

e TFokozott figyelmet fordit a hajléktalan egyének felkutatdsara ¢és a hajléktalanellato
rendszerben vald juttatisukra. A hajléktalansag, mint tarsadalmi probléma tényét
rendszeresen, irdsos forméaban jelzi az illetékes 6nkorméanyzat felé.

o A tartdés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossag terhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizd6k, a fogyatékossiggal ¢l6k, a kronikus  betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer problémaval kiizdok, illetve
egyéb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére tanacsadast nyujt.

e Felkérésre kornyezettanulmanyt készit.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatait alapellatds keretében végzi. A csaladsegités
mindenki szdmdra hozzaférhetd, életkorhoz, jovedelemhez, szakértéi véleményhez nem
kotott, onkéntesen és téritésmentesen igénybe vehetd szocidlis alapszolgaltatas. Adott esetben
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az ligyfél szamara kotelez6vé tehetd.

Személyi feltételek:
e 3 f6 csaladsegitd

e 1 {6 adminisztrator

Targyi feltételek:

A személyes segitd munkara egy irodahelyiség, targyal6, valamit tigyfélfogado helyiség all
rendelkezésre.

A technikai feltételek tekintetében telefon, laptop fénymasold, nyomtatd, internet hozzaférés

segiti a csaladsegit6k munkajat.

2025. januar 1-t61 — 2025. december 31-ig a csaladsegitdk altal vezetett forgalmi napléban
bejegyzett iigyfélszam: 2383 6.

Abban az esetben, ha az elsd interji kapcsan tett intézkedéssel nem zarhato le a szakmai
tevékenység a kliens kérésére, illetve a csaladsegitd javaslatira az igyfél beleegyezésével
gondozésba vétel torténik. A taldlkozasok gyakorisiga az tigyfel problémajanak sulyossagatol
fiigg, de minimum havonta 3 alkalom. 2025 — ben a szolgalatot felkeresd kliensek szama

egyiittmiikodési megallapodas alapjan: 155 6.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat a szocidlis segitd munka sordn segiti az érintetteket a
csaladjukban jelentkezé miikddési zavarok ellenstlyozasaban, valamint a csalddban €16
gyermek gondozdsaban és ellatisinak megszervezésében. Szitkségleteik kielégitése,
problémajuk megoldasa, céljaik elérése érdekében a szolgélat szamba veszi és mozgodsitja a
segitséget igénybe vevok erdforrasait, tovibba azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhatok
a probléma megoldasa, illetve az Ujabb problémak megelbzése érdekében. A csaladsegitd a
segitséget kérd csaladdal egyénnel szerzddésre épiild személyes kapcsolatot alakit ki. Szitkség
esetén Osszehangolja a szakembereck munkéjat, velik kozdsen eset megbeszéléseken

azonositja a problémakat, tisztdzza a vallalt feladatkat, megtervezi a segité folyamatot.

A gondozésba vétel 1ényege az egyén, illetve a csalad 6nalld problémamegoldé képességének

elérése. 2025 - ben 48 csalad vallalta az egyiittm{ikddést a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
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csaladsegit6jével.
Nem egyiittmiikodési megéllapod4s alapjan 2025 - ben a szolgélatunkat felkeresé kliensek

szama 148 £6, ami 99 csaladot érint.
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Nemek szerinti megoszlas
Egylttm(ikodési megallapodas alapjan

= Férfi 76
= NG 79
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Nemek szerinti megoszlas
Nem egyiittmiikédési megallapodas alapjan

W Férfi 53
B NGO5

Eletkor szerintimegoszlas

W 0-2:13 16
H3-5:16 f6
® 6-1357 f6
™ 14-17: 32 f6
W 18-24: 18 f§
B 25-34: 356
® 35-49: 80 f6
= 50-61 34 6

" 62-:18 f6
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Gazdasagi aktivitas szerinti megoszlas

® Foglalkoztatott 39 f6
#® Munkanélkili 19 f6

® Inaktiv 37 f6 (15 évesnél idGsebb
gyermek, nyugdijas, stb)

® Eltartott 0-14 éves kort gyermek
60 f6

Csaladi osszetétel

2

» Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt él6k gyermek nélkil 0

n Egyedlil €16 6

= Hazastarsi (élettdrsi) kapcsolatban egyiitt él8k 1 -2 gyermekkel (eltartott fiatal felnéttel) 13

=« Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt é18k 3 vagy tobb gyermekkel (eltartott fiatal feinGttel) 7
n Egy sziil§ / térvényes képvisel§ 1 -2 gyermekkel (eltartott fiatal felndttel) 16

= egy sziil§ / térvényes képviseld 3 vagy tobb gyermekkel (eltartott fiatal felngttel) 4

= egyéb 2
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Iskolai végzettség szerinti megoszlas

1% 0% _1%

m Altalanos iskola nyolc osztalynal
kevesebb: 71 f8

m Altalanos iskola nyolc osztaly: 47 {6

m Befejezett szakmunkasképzd iskola,
szakiskola: 26f6

W Befejezett szakkozépiskola: 7 f6
m Befejezett gimnazium: 2 f6
= Erettségire épiilé befejezett OKJ

iskola: 0 f6

® Fels6foku iskola: 2 f6

A szolgsltatast igénybe vevok elsésorban a kivetkezé problémak miatt keresik fel a

szolgalatot.
Csalddok szama az Problémak halmozott szdma
Sarsza . L elsédleges probléma (db)
m A problema tipusa szerint (els6dlegessel egyiitt)
b

01 |Eletviteli il 11

02 | Csaladi-kapcsolati konfliktus 6 12

03 | Csalddon beliili bantalmazas

04 | Elhanyagolds 1 1

05 | Ebbél (04-bél): oktatdsi, nevelési elhanyagolas

06 |Ebb8I (04-bdl): felnbttre vonatkozdan(csalddi, intézményi)

07 | Gyermeknevelési 7 29

08 | Gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség

09 |Magatartészavar, teljesitményzavar 7 8
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10 | Fogyatékossag, retardacié 3
11 | Lelki — mentalis, pszichiatriai betegség 2 15
12 |Szenvedélybetegség 4
13 | Egészségi Probléma, egészségkdrosodassal kapcsolatos 7
14 | Foglalkoztatassal kapcsolatos 3
15 | Anyagi (megélhetési, lakhatdssal 6sszefiiggd) 24 36
16 | Ugyintézéssel kapcsolatos 36
17 |informacidkéréssel kapcsolatos 30
18 |Egyéb
99 . 48 195
Osszesen (01-04, illetve 07-18 sorok 6sszege)
Szakmai tevékenységek adata
Sor- teiner(l?saéigek S’zolgéltatéstzan
o Megnevezés halmozott szama részesiil6k szama
a b
01 |Informacidnyujtas 275 180
02 |Segit6 beszélgetés 260 120
03 |Tanacsadas 183 100
04 | Ugyintézéshez segitségnyujtas 202 107
05 |Konfliktuskezelés
06 |Kriziskezelés
07 | Kozvetités elldtasokhoz vald hozzéféréshez -pénzbeli 15 32
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08 |Kozvetités ellatasokhoz vald hozzaféréshez -természetbeni 17 46
09 |Kdzvetités masik szolgaltatashoz
10 ebbél (09-bdl): dtmeneti gondozasba
i 1 2
11 | Kozvetités csalad- és gyermekjoléti kdzponthoz
12 |Esetkonferencia 8 27
1 2
13 | Esetmegbeszélés
14 | Esetkonzulticié 82 48
15  |Szakmako6zi megbeszélés 6
16  |Szocialis és mentalhigiénés csoportmunka
’ r e -’ z 34 5
17 Egyéni és csoportos készségfejlesztés
2 12
18 | Kozbsségfejlesztés
19 | Kérnyezettanulmdény elkészitésében valé kdzrem(ikddés 19 62
20 |Csaladlatogatas 634 96
21 |Adomanykézvetités 564 112
22  |Hatralékkezelési tandcsadds
23 |Munkavéllalasi, palyavélasztasi tandcsadas
1 2
24 | Mediacié
25 |Kapcsolattartasi ligyelet
26 |Csaladterdpia
27 |Pszicholdgiai tandcsadas 10 6
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28 |Jogi tanacsadas 24 24

29 A nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatainak 45 14
segitése

99 | Osszesen (01-09, illetve 11-29. sorok dsszege) 2383 997

2025 — ben a csaladlatogatdsok és az adomdnykozvetités szama jelentésen emelkedett. A

csalddok sajat otthonaikban torténd segitése a szocidlis segitd munka hatékonysagat ndvelte.

A lakossag adakozasi szandéka nétt, igy t6bb rdszorulét tudtunk ruhanemvel, hasznalati

eszkozokkel tAimogatni.

A Gyermekjéléti Szolgaltatds igénybe vehetd:

o Onként, mindazok korében, akik a Gyermekjoléti Szolgalathoz fordulnak segitségert,

annak érdekében, hogy a kialakult probléméjuk megszlinjon.

o Jelzbrendszer jelzéseit kovetéen a Gyermekjoléti Szolgalat kezdeményezi a

kapcsolatfelvételt.

o Hat6sag altal kotelezett formédban.

Az észlelé- és jelzdérendszer altal kiildott jelzések szama:

Sorsza

0-17 évesekkel
kapcsolatosan
megkldott jelzések

Nagykortl (18 éves
és idésebb)
személyekkel
kapcsolatosan

a) és b) oszlopbdl
a csalad- és
gyermekjoléti

szolgalat/kdzpont

m Megnevezes szama megkiildstt jelzesek | 4ltal tovabbitott
szama jelzések szama
a b c
01 |Egészségiigyi szolgaltatd
02 Ebbé&l (01-bé1): védbnéi jelzés
03 |Személyes gondoskodast nydjté szocidlis szolgaltatok 5 i 5
04 ebbél {03-bdl): csaléd- és gyermekjéléti szolgalat 2 1 3
05 ebbél (03-bdl): csaldd- és gyermekjéléti kdzpont 3 2
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06 | Kisgyermekek napkozbeni ellatasat nydjtok
07 | Atmeneti gondozést biztositok
Menekiilteket befogadd dllomas, menekiltek
08  l4tmeneti szalldsa
09 [ Kbznevelési intézmény, szakképzd intézmények 16 1
10 | Rendd&rség 8
11 | Ugyészség, birdsag
12 | Partfogé felligyelGi szolgdlat 1
13 | Egyesiilet, alapitvany, egyhdzi jogi személy
Aldozatsegités és karenyhités feladatait ellatd
14 fszervezet 1
15 | Orszagos Kriziskezel§ és Informaciés Telefonszolgalat
Allampolgar, gyermek és feln&tt érdekeit képviseld
16 |tirsadalmi szervezet 2
17 | Onkormanyzat, jegyz6 4
18 | Foglalkoztatas-felligyeleti hatdsag
19 |Katasztréfavédelem
20 | Kdziizemi szolgaltatok
Gyermekjogi/ellatottjogi képvisel6 / betegjogi
21 képvisel§
22 | Hivatasos gondnok
23 |lavitdintézet
Gyermekvédelmi és gydmiigyi feladatkdrében eljaré
24 |f8varosi és megyei korményhivatal
Allam fenntartdi feladatainak elldtasara a Kormany
25

rendeletében kijel6lt szerv
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Biintetés-végrehajtasi intézet, blintetés-végrehajtasi

26 partfogo felligyel6

99 2 "
Osszesen (01; 03; 6-26.sorok dsszege) 37 1 6
A jelzésekkel érintett személyek szima (nem

27 31 1 6

halmozott adat)

Veszélyeztetett kiskoriak (0-17 évesek) adatai:

Nyilvantartott veszélyeztetett kiskoriak szdma: 87
Kornyezeti fécsoport szerint: (102)

Lakhatasi probléma: 11

Sziilok egészségi problémai: 2

Csaladi szerkezeti: 35

Sziil6k, csalad életvitele, életvezetési problémaja: 36
Gyermek elhanyagolésa: 4 fizikai, 4 lelki

csaladon beliili bantalmazas: 5 fizikai,

Kortarscsoport negativ hatdsa: 2

Magatartasi fécsoport szerint: 5

Csavargas: 5

Egészséeiigyi fécsoport szerint: 27

Magatartds vagy tanulési zavar: 27

Anvagi fécsoport szerint: 48

A Szolgalat folyamatos kapcsolatot tart a jelzérendszer tagjaival esetkonzultaciok,
esetkonferencidk, szakmakozi megbeszélések formajdban. A megbeszéléseken feltarjak a
veszélyeztetettséget el6idéz6 okokat és ezek megoldasara kozdsen tesznek javaslatot. A
Gyermekjoléti Szolgalat fontos feladata, az intézményekkel valé egyiittmikddés
megszervezése, tevékenységiik Osszehangoldsa. A jelz6rendszer tagjai kotelesek egymassal
egylittmiikodni, és egymast kolcsondsen tdjékoztatni a gyermek csaldadban tortén6d

nevelkedésének eldsegitése, veszélyeztetettsége megelézése vagy megsziintetese érdekében.
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2025 - ben a szakmakozi megbeszélések az alabbi témékban zajlottak:

Gyermekvédelmi torvényi valtozasok, aktualis rendeletek

A jelzérendszer miikodésének nehézségei, javaslatok a hatékonyabb egytittmikddesre
Virtualis bullying a gyermekek kozott

Gyakorlati példak a gyermekek kozétti internetes zaklatas témakorében

A fliggéségek arnyékaban - drogfogyasztas

S

A kabit6szer fogyasztas jogi kdvetkezményei, térvényi valtozasok

A Gyermekjoléti Szolgélat 2025. februar 24. napjan megtartotta az éves szakmai tanacskozast,
melyre a térvény altal meghatéarozott jelzérendszeri tagokat meghivta.

A jelz6rendszeri tagok megkiildték irdsos beszémoldjukat az el6z6 év egytittmilikodésérdl.

A tavalyi évben a jelzbrendszerei tagok véleménye alapjan az egyiittmiikodés jo volt, a
felmeriild problémékat és a megoldasi lehetéségeket minden esetben a leheté leggyorsabban

telefonon vagy személyesen megbeszéltiik.

Szabadidés programok:

Prevencié keretében a csornai Szent Norbert Idések Otthonaval kozdsen szerveztiink
érzékenyitd programot a gondozott csaladjaink gyermekeinek, melyet sikerére valo tekintettel
az idén is szeretnénk folytatni. Korrepetdlast és egyéni fejlesztést tartottunk gondozott

gyermekeink szdmara.
Unnepekhez kapcsol6dé jatszéhazak lebonyolitasaban vettiink részt tobb alkalommal.

Gondozott gyermekek szdmara szabadidés foglalkozéasok szervezése tortént t6bb témakdrben

az év soran.

Adomdanvkozvetités:

Szolgalatunk ez évben is fogadta a lakossagi adomanyokat, melyeket célszemélyekhez
minden esetben eljuttattunk 564 alkalommal.
Magyarok Kenyere liszt adomanyb6l 700 kg lisztet osztottunk ki a raszorulé személyek

kozott.
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Cip6s doboz karacsonyi ajandékot gytijtottiink és adtunk at 96 hatranyos helyzetli gyermek

részére. Gytijtésiinket maganszemélyek és helyi véllalkozok segitették.

Bolcsode

A Bélcséde a Szocialis és Gyermekjoléti Kozpont szakmailag 6nall6 intézményegysége.

A szakmai és személyi feladatait, valamint a mikodés feltételeit a 15/1998. (I1V.30.) NM
rendelet szabalyozza, valamint az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekvédelemrél VI/C.
fejezete a gyermekjoléti alapellatasok kozé sorolja a gyermekek napkozbeni ellatasat végzo

Bolcsédét, meghatirozza annak funkcidjat.

A gyermekek napkozbeni ellatasaként az életkornak megfeleld nappali feliigyeletet,
gondozast, nevelést, foglalkoztatdst és étkeztetést kell megszervezni azon gyermekek
szamara, akiknek sziilei, torvényes képvisel6i munkavégzésiik - ideértve a gyermekgondozasi
dij, a gyermekgondozast segitd ellatis és a gyermeknevelési tamogatas folyositasa melletti
munkavégzést is -, munkaeré-piaci részvételt elésegité programban, képzésben vald
részvételiik, nappali rendszerli iskolai oktatdsban, a nappali oktatds munkarendje szerint
szervezett felnbttoktatasban, felsboktatasi intézményben nappali képzésben vald részvételiik,
betegségiik vagy egyéb ok miatt napkdzbeni ellatdsukrol nem tudnak gondoskodni. A
napkozbeni ellatas keretében biztositott szolgaltatisok idGtartama lehetSleg a sziilo, torvényes
képvisels munkarendjéhez igazodik. Gyermekek napkozbeni ellatasanak igénybevételére
jogosult az 4tmeneti gondozasban és az otthont nyu;jté ellstasban részesiilé gyermek is.
Az egyéb ok miatt a gyermekek napkdzbeni ellatdsat killsndsen az olyan gyermek szdmara
kell biztositani,

akinek fejlédése érdekében allandd napkdzbeni ellatdsra van sziiksége,

akit egyediilallo vagy idéskort személy nevel,

akinek a sziildje, torvényes képviseldje szocialis helyzete miatt az ellatasarl nem tud

gondoskodni.

A bolcsédei felvétel soran elényben kell részesiteni
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ha a gyermek sziiléje, més torvényes képviseldje a felvételi kérelem benyujtasat
kovetd 30 napon beliil igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre
iranyul6 egyéb jogviszonyban all -

a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket,

a harom vagy tobb gyermeket nevel csaladban €16 gyermeket,

az egyediilallo sziild altal nevelt gyermeket, €s

a védelembe vett gyermeket.

A gyermek bolcsédébe torténd felvételét a sziild hozzajarulasaval
a koérzeti védono,
a hazi gyermekorvos vagy a haziorvos,
a csalad- és gyermekjoléti szolgalat,

a gyamhivatal is kezdeményezheti.
A bolcsédei nevelési év szeptember 1-jét61 a kovetkez év augusztus 31-€ig tart.

Bolesddei ellatas keretében a gyermek hiiszhetes koratol nevelhet6 és gondozhato.
ha januar 1-je és augusztus 31-e kozott tolti be, a harmadik évét, az adott év augusztus
31-¢ig,
ha szeptember 1-je és december 31-e kozott t6lti be, a kovetkezd év augusztus 31-éig,
ha a sziild, torvényes képviseld nyilatkozik arr6l, hogy a gyermek napkdzbeni ellatasat
eddig az id6pontig bolesédei ellatds keretében kivénja megoldani.
A bolcsbdei ellatasban a sajatos nevelési igényii gyermek annak az évnek az augusztus
31. napjaig vehet részt, amelyben a hatodik életévét betolti.
az 6vodai nevelésre nem érett gyermek esetén, ha a gyermek harmadik életévet
betoltstte, de testi vagy értelmi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az 6vodai
nevelésre, és dvodai jelentkezését az orvos nem javasolja, bélcsédei ellatas keretében

gondozhato, nevelhetd a gyermek negyedik életévének betbltésct kovetd augusztus 31-

éig.
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Targyi és személyi feltételek:

Varosi Bolcsode

Gazdalkod4sunk a tervezett mutatok betartasaval tortént.

A mosolyvér Bolcs6de atadasat kovetben 1 gondozasi egységeben 2csoportban 26 férshelyen
neveljiik, gondozzuk a felvett gyermekeket. Ezen kiviil az épiiletben talalhaté még egy ebédld
a dolgozok szamadra, egy 01tdz6, hozza tartozd zuhanyzoval, illemhelyiségek. 2 iroda, egy
vegyi arti raktar, 2 régen elkiilonitdként hasznalt helyiség, melyekbdl vasalo helyiséget illetve
a gyermekek szdmara ,,mozi” szobat alakitottunk ki. A foglalkozasok keretében a régi idok
gyermekkorat idézve diafilmeket néznek a gyermekek és meséliink nekik. A bolcs6déhez
tartozik egy kiilonalldé mosé helyiség is. A fézékonyha helyett talalokonyha miikodik, az
elkészitett ételeket a Mosolyvar boleséde foz6konyhajardl szallitjuk 4t és talaljuk ki a
gyermekeknek. A szabad levegbn tartézkodast egy jatszoudvar biztositja, melynek része a
csoportszobakhoz kapecsolodd terasz. Sajnos elmondhaté, hogy a régi épitészeti megoldas
hétrinya az, hogy az udvart csak a csoportszobakon keresztiil tudjuk megkozeliteni, ezéltal
nagy mennyiségii kosz keriil a csoportszobakba, esés id6jards esetén pedig gyakran saros a
szoba burkolata. A nagy platan- és a hérsfak nagyon learnyékoljék az udvart, aminek 75%-
4nak naposnak kellene lenni, nalunk ez megkozelitdleg az drnyékos teriiletek aranyat mutatja.
Ezek a fik nagy lobkoronjukkal ledrnyékoljak a csoportszobdk némelyikét, igy oda kevés
fény jut, valamint es6s iddjéras esetén a fold szaraddsat is neheziti. Eziltal gyakran nem
tudjuk kihasznalni az udvar teljes terliletét, a teraszra szorulunk a gyermekekkel, ahol a
nagymozgasos jatékokat, autokat, motorokat hasznaljak.

A csoportszobék megfeleld szinterei a gyermekek jatékanak. Ezek tobbségében modernebb
butorok talalhatéak. A fal moshatod és fertétlenithetdé lambéria burkolattal van bevonva. A
jatékkészletet a gyermekek koranak megfeleléen alakitjuk ki. Minden év végén rendelkezésre
&ll forras és azt jatékkészlet fejlesztésére tudjuk forditani. A téli idészakban nagyon sokat
tartézkodunk a csoportban és a gyermeknek hianyzik a nagymozgésok lehetésége. Ezt néha a
folyoson tudjuk a kisgyermekneveldkkel biztositani szamukra, azonban nagyon jo lenne egy

tornaszoba, amit a csoportok egymds kozott beosztva tudnak hasznalni.
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Mosolyvar Bolesode

2023. szeptember 1. napjan megnyitotta kapuit a Toldi Gt 12. szdm alatt a Mosolyvar
Boleséde. 4 csoportba 56 férohelyen neveljiik, gondozzuk a rank bizott gyermekeket. A
Boleséde a Toldi ut feldl 4 bejaraton kozelithetd meg. Az épiilette]l szemben 4llva jobb és bal
oldali épiiletrészben vannak a gondozisi egységek. A parkolobdl egy utcaajton keresztiil
juthatunk a csoportok bejaratahoz, illetve a jatszéudvarra. A bejérati ajtot biztonsagi okokbol
magneszérral szereltettiik fel, melyet kifele és befele egyaran egy, a gyermekek altal nem
elérheté magassagban elhelyezett kapcsold old ki. Az épiiletbe belépve a babakocsitaroloba
érkeznek a gyermekek és sziileik. Ebb8l nyilik a gyermek 6ltéz6, melyrdl az egyik
csoportszobaba és a fiirddszobéaba juthatunk. A fiird5bél és a masik csoportbol ugynevezett
kocsitarol6 helyiség, mely egy folyosén keresztiil koti 9ssze az intézmény tobbi részével. A
kozépsé épiiletrészében a gazdasagibejaraton keresztiil kozelithetd meg a f6z8konyha,
el6készitd helyiségek és a hozzi tartozé raktarak, egy mosoda, mely egyben gépészeti
helyiség is. Ezen épiilet déli részében talalhatoak az irodak, sészoba, tornaszoba, 81t6z6,
ebédl, kisgyermekneveldi szoba. Az egyes épiiletrészek zoldteriilette]l vannak elvalasztva.

Az alapteriilet megfelel a féréhelyszdmnak. A butorzat minden csoportban egyscges,
egyediséget képviselnek a csoportszobdk beépitett szekrényei. A butorok megfeleld
elhelyezésével alakitjuk ki az elkiilonitett, nyugodt jatszohelyeket. A csecsemdknek
biztonsagos jarokaval teremtjilk meg az elkillonitett szobasarkot. Elegendd hely van a
nagymozgdsos tevékenységekhez és a csendes jatékokhoz. A puhaségot iléparnakkal,
jatszoparnakkal, kuckéval, mesesarokkal nyujtjuk. A gyermekeknek sajat helyikk van az
asztaloknal étkezéskor. A gondozési sorrend mellet az iilésrend is lathat6 a csoportszobaban
taldlhaté tablan. A nyugodt alvashoz jellel ellatott sajat 4gyat, allando 4gyazasi helyet
biztositunk a gyermekeknek. A csoportban a fektetétarold szekrény ajtajdnak belsé felére
keriil a fektetési helyeket jelold alaprajz. A két csoportszoba kozotti atlathatésagot mélyen
iivegezett toldajto biztositja.

Jatszéudvaron gondozési egységenként kiilon keriilt kialakitasra. Innen nyilik egy udvari we,
illetve egy udvari jatéktarols. Az udvaron talalhatok telepitett jatékok, mint példaul babhaz,
maszoka csGszdaval, lebegé hid, homokoz6, rugés jatékok. Ezek mellet tovabbi
nagymozgasokat kielégitd jatékok: babytaxik, motorok, triciklik, labdak nytjtanak véltozatos

jatéklehet6séget. Lehetdség van asztali jatékok haszndlatédra, konyvek nézegetésére is.
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Jatszéhelyeket  alakitunk ki  csoportonként, ¢és  tevékenységenként. Valtozatos

mozgaslehet6ségeket biztositunk minden évszakban a beépitett és a mobil jatek eszk6zokkel.

A Mosolyvar Boleséde megnyitasat kovetéen a dolgozoi 1étszamok az alabbi modon oszlanak
meg:

Mosolyvar Bilesdde:

1 6 bilesddevezetd (szakmai vezetd)

1 {6 élelmezésvezetd

8 6 kisgyermeknevelé

2 16 bolcsédei dajka

2 16 szakdcsné

1 16 karbantarté

Osszesen 15 16

Varosi Bolcséde :

4 16 kisgyermeknevelé ebbél 1 £6 a heti 4 oraban ellitja a vezetdi feladatokat
1 £6 bolcsddei dajka

1 f6 konyhai Kkisegité / ételszallito

Osszesen: 6 1o

A dolgozok részére megtartottuk a tiizvédelmi, munkavédelmi oktatést, valamint a konyhai
dolgozok részére HACCP rendszer eléirdsainak megfelel oktatast.

Az év folyaman megtartottuk a szakmai — és munkaértekezleteket, sziil6i értekezletet.

Mindkét intézményre elmondhat6, hogy a jaték készlet dsszeallitdsanal figyelembe vessziik a
pedagogiai és az egészségiigyi szempontokat, a gyermekcsoport életkori Osszetételét,
létszamat. Biztositjuk az anyag, a funkcié szerinti valtozatossigot. A jatekokat funkciok
szerint csoportositva, és a gyermekmagassdgiban helyezzitk el. Valtozatos eszkozoket
kinalunk minden tevékenységformahoz. (manipuldci6, konstrualds, utdnzas, nagymozgas,

szerepjaték stb.). A nagycsoportokba babakonyhat, fodraszsarkot alakitunk ki, ,.fids” €s
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Llanyos” jatékokkal mindkét nem képviseldi jatszhatnak. Hangszerekkel, babokkal bévitjiik a
jaték készletet. A kognitiv képességek fejlesztéséhez kiilonbozod logikai jatékokat ajanlunk
(kirakok, dominék, puzzlék). Minden korcsoportban vannak ismeretet add, mesélhetd
képeskonyvek az aktualis évszaknak, tinnepnek megfelelden. Az alkoto tevékenységhez
dllandoan biztositunk rajzpapirt, zsirkrétat, mindségi irént, festéket, gyurmat. Konnyen
kezelhetd, biztonsagos héazilag készitett so-liszt és fézott gyurméat hasznalunk.
Mozgasfejleszté jatékok is vannak a szobakban. (kisautok, ugralé ponik, babytaxik, motorok.)
Egyes eszkozok csak allando feliigyelet mellett hasznalhatok. Ezeket magas, zért helyen
taroljuk. Az otthoni jatékokat, atmenetei targyakat a gyermekek behozhatjak a bolcsbdei
csoportokba, igényiik szerint el vehetik. A jatékokat rendszeresen, szervezetten tisztitjuk,
fertétlenitjiik. A készletet évente bovitjiik és fejlesztjlik.
A jatékkészlet 5sszeallitasanal az alabbi szempontokat vettiik figyelembe:
Egészségiigyi szempontok: -kénnyen tisztithato fertétlenithetd legyen
-a jatékok vagy részei ne keriilhessenek orrba, fiilben ne tudja
lenyelni a gyermek

-balesetet ne okozzon

Pedagogiai szempontok: -a jaték szine nagysdga, formdja a gyermek érdekl6dédét
felkeltse ébren tartsa.

-a nemek kozti egyenléség betartasa (a lanyok is jatszanak fids.
a fitk pedig lanyos jatékokkal)
-tevékenységformakhoz legyenek megfeleld jatékeszkozok
A jatékok elhelyezése: -taroloedényekben
-nyitott jatéktarolé polcokon
-feltigyeletet igényld jatékok a kisgyermeknevelok éltal elérhetd

polcon

A bolesddei férdhelyre és a kihasznaltsagra vonatkozo adatok:

A bolcsédei felvétel folyamatos, nincs kiilon beiratds, igy a gyermekek beszoktatasa is az

egész nevelési évet atfoghatja a jelentkezék szamanak fliggvényeben.
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Férohelyek szama:
Mosolyvar Bolcséde: 56 6
Varosi Bolcs6de: 26 16

Osszesen: 82 16

Nyitvatartasi napok szdma: 226 nap
A nyér folyaméan 2025. julius 21. - augusztus 08. és 2025. december 22. — 2026. januar 02.

kozott a bélesdde zarva tartott.

2025. januar 1-én a felvett gyermekek létszdma 69 f6. Beiratott gyermekek szdma az év
(2025. jan. 01- dec. 31.) folyaman 43 f5. Igy Gsszesen az év folyaman 112 gyermek jart az
intézménybe. 2025. januar 1-én a felvett gyermekek szama a Mosolyvar boélcsédében 38 10,
Viarosi bolesédében: 22 6. Ev kozben felvett 1étszam a Mosolyvar bolesédében 29 £8, Vérosi

bolcsddében 14 £6.

Felvett gyermekek szdmanak alakuldsa: 2025. decemberben a beiratottak szama: 51 6.

Ovodai nevelésbe tavozott: 45 £6

2025. évben egyéb ok (koltdzés, csaladi ok) miatt tdvozott: 3 6

Kihasznaltsag 2025-ben
90 . .
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50 B Kihasznéltsdg bentlévd gyermekek
40 alapjdn szdzalékban
30 ® Kihaszné ltség a beiratott gyermekek
20 - alapjan szazalékban
10 B
0 W Eves kihasznéltsag szdzalékban
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A betoltstt férbhelyek szama januar honaptol 68-69 6 kozdtt volt. Az ovodakoteles

gyermekek tdvozasaval lecstkkent a létszam, valamint megkezdtik a felvételt nyert
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gyermekek beszoktatésat. A felvétel a férbhely fiiggvényében lefedheti az egész nevelési évet.

Csoportonként 2 hét alatt 2 kisgyermek beszoktatasara van lehetdség a modszertani szabalyok

miatt.

A beirtatott gyermekek Iétszamanak havi eloszlasa

A bolcsédei csoportlétszamokat a 15/1998.(IV.) NM rendelet szabalyozza. A Varosi
Bolcsddében a csoportszobék alapteriilete 40 m2, a maximalisan felvehetd gyermekek szama
13 £ abban az esetben, ha minden gyermek betoltotte a masodik életévét. Amennyiben van
két évnél fiatalabb, igy a megengedett maximalis l1€tszam 12.

A Mosolyvér bélesddében a csoportszobdk alapteriilete 50 m2, a maximalisan felvehet6
gyermekek szama 14 8 abban az esetben, ha minden gyermek betéltotte a masodik életévet.
Amennyiben van két évnél fiatalabb, igy a megengedett maximalis létszam 12.

Amennyiben a csoportban 1 f3 sajatos nevelési igényl vagy korai fejlesztésben részt vevl
gyermek esetén 11 £6, ha csoportban 2 f6 SNI vagy korai fejlesztésben részt vevd gyermek

van akkor, 10 f6 a maximalis csoportlétszam.

A fent emlitett szabalyozds miatt a csoportok, illetve az intézmény engedélyezett
férdhelyeinek szamét nem lehet maradéktalanul betdlteni. Az elmult években nagy szdmban
megndvekedett a SNI vagy korai fejlesztésben részt vevd gyermekek szama, emiatt a 14 f&s

férshelynél csoportonként nagyon visszaveti a felvehetd gyermekek szamat.
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Az alabbi grafikonon megfigyelheté, hogy intézményeinkben egyre nagyobb szamban vannak

jelen a korai fejlesztésben részt vevé gyermekek.

SNI vagy korai
fejlesztésben részt vevd
gyermekek létszama

2019. 2020. 2021. 2022. 2023. 2024. 2025.

A sziilék tobbsége kihaszndlja a GYED extra adta lehetoséget, igy a bolcsédébe keriild
gyermekek életkora a kordbbi két év helyett, két év alattira csokkent. gy az engedélyezett

maximalis csoportlétszamot figyelembe véve 12 £6 lehet.

Gyermekétkeztetés és éves normativa igénylése

Bolesédei naponta ténylegesen étkez6k Osszesitett adag szdma: 11188 adag

Az intézménybe 5 olyan kisgyermek keriilt felvételre, akik ételallergiaval kerliltek
diagnosztizalasra, 4 f6 rendelkezett tartosbetegségrol sz6lo igazolassal, 1 f6 szakorvosi
javaslattal. Ebben az esetben az a bolcsde kételes biztositani a specialis étrendet. Ezt sajat
fézokonyhankon nem lehet biztositani, mert sem a személyzet, sem az épiilet nem teszi
lehetdvé. Intézményﬁnk szerz6dést kotott az Eatrend Zrt-vel, akik biztositjdk az ételallergia

szerint sziikséges diétas étkezést, mint vasarolt élelmezés.
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Az éves adagszamok megoszldsa az ingyenesen étkezdk és
teljes arat fizet6k szerint

= Ingyenes étkez6k 6767 adag

= Ingyenes Eatrend &ltal diétds
étkezdk 428 adag

 Teljes drat fizet6k 3766 adag

Etkezések megoszlasa a téritési dij fizetése szerint

12000
10000
8000 - -
6000 e = - = - " - -
4000 . [ ... S — Hep_— SR . - e e e R — S — S
Osszes étkez6 Teljes 4rat fizet6 Ingyenes étkez6, de Teljesen ingyenesen Ingyenes Eatrend
gondozasi dijat étkezd altal biztositott
fizetd diétds étkezbk

2021. évtél valtozas tortént a normativa igénylés tekintetében. A jogszabalyi valtozasok miatt
a 2025. januar 31-én beiratottak 1étszamat kell figyelembe venni. Amennyiben ez a 1étszam
kevesebb, mint a féréhely 80 %-a, akkor ezt a szamot kell leigényelni. Ha a beirtatotti 1étszam

4tlépi a 80 %-ot, akkor a beiratotti 1étszdamot kell igényelni. Az engedélyezett férdhelyszam a
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Mosolyvér Bolcsédénkben 56 f6 ennek 80%-a 44,8 £6. 2025. januar 31-én 47 16 volt a felvett
gyermek. A Vérosi Bolcsddében 26 f6 az engedélyezett férdhelyszam, ennek a 80%-a 20,8 6
2025. januar 31-én a felvett gyermekek szdma: 22 6 volt. fgy lathat6, hogy mindegyik
telephelyen meghaladta a felvett gyermekek szama a 80 %-ot, igy a jogszabaly alapjén a
beiratott gyermekek 1étszaméra igényeltiik az allami normativat. Ebben az esetben a SNI vagy

korai fejlesztésben részt vevd gyermekekre plusz normativat tudtunk leigényelni.

A Gyvt. 21/B.§(1) bekezdés a) pontja szerint ingyenes gyermekétkeztetés igénybevétele

,Nyilatkozat” alapjan kedvezményben részesiilok szdma, megoszlasa:

Téritési dij kedvezményben részesiilok szama az év folyaman: 60 f6

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilék szama: 3 16, ebbdl:
hatranyos helyzetii: 0 6
halmozottan hatranyos helyzetii: 0 {6

védelembe vett 2 {6

3 vagy tobb gyermek esetén: 18 6

tartos betegség: 4 f£5 (Ebbél 1 6 korai fejlesztésre szorul)

tartés beteg testvér miatt: 1 18
Fogyatékkal é16, vagy testvér, vagy korai fejlesztésre szorul: 13 £6 (Ebbdl 1 6 tartds beteg is)

A bélesédei nevelés- gondozas £6 céljai és feladatai:

A boleséde olyan bolesddei ellatast nyujto intézmény, amely a gyermekek napkdzbeni ellatasa
keretében, a Bolcsédei nevelés-gondozés orszégos alapprogramja szerint, jogszabalyban
meghatérozott szakiranyd végzettséggel rendelkez6 szemely altal, akar t6bb csoportban nyfjt
szakszerli gondozast és nevelést.

A bolcsddei nevelés kzéppontjdban a kisgyermek és kozvetett modon a kisgyermeket nevel6
csaladok allnak. Amely nem csak a kisgyermek nevelését-gondozasat, hanem az egész csalad
tamogatésat célozza meg.

A bolesddei nevelés célia, hogy a kisgyermekek elsajatitsak azokat a készségeket,

képességeket, amelyek segitik ket abban, hogy hatékonyan és kiegyensulyozottan
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viselkedjenek sajat kulturdlis kornyezetiikben, —sikeresen alkalmazkodjanak annak
véltozasaihoz. A bolcsédei nevelés mindezt olyan szemlélettel és modszerekkel teszi, amelyek
segitik a csaladi nevelés els6dlegességét.

A bolesddei nevelés tovabbi célja, hogy minden kisgyermekre és csalddjara kiterjedd
prevenciés tevékenységet folytasson. A bolesédei ellatast nyljté intézmény csalddbarat
intézményként, szolgaltatasként hozzajarul a csaladok életmin®ségének javitasdhoz, a sziilok

munkavallalasi esélyeinek noveléséhez.

Minden évben érkeznek hozzénk felvételre szocidlis indokkal gyermekek. A 2025-es évben a
Csalad és gyermekjoléti kozpont esetmenedzsere javaslatara 2 8 védelembe vett gyermek
keriilt felvételre. Intézményiink javaslatira tobb gyermek esetében kérték a sziillok a
Szakértdi Bizottsagi vizsgilatot. Sajnos megfigyelhetd, hogy a gyermekeknél egyre nagyobb
szdmmal fordul elé6 valamilyen fejlédési lemaradss, ez leginkabb a beszédfejlédésnél

tapasztalhato, illetve autisztikus tiinetek is észlelhetdk némely gyermekek esetében.

Esetjelzéssel nem fordultunk a Gyermekjoléti Szolgalathoz, azonban az ott gondozasban 1év6
bolesédés gyermekekrdl havonta beszélink a csaladsegitdkkel és esetmenedzserekkel. Az
altaluk kért gyermekekrél a jellemzést elkészitettiik, a szakmakozi megbeszéléseken részt
vettiink.

A bolcsédei nevelés- gondozas célja a szeretetteljes, biztonsagot nyujto, érzelmekben gazdag
bolesédei élet megszervezése, ahol a szakszerti nevelés - gondozas csaladias, derlis, nyugodt
légkorben zajlik, biztositva a gyermek fejlddéséhez sziikséges valtozatos feltételeket.

Az elsé harom év az elsd kotdédések, a korai szocializacio idSszaka, melynek dontd
jelentdsége van a késébbi személyiségfejlédésben. Ebben az életszakaszban a kisgyermek
testileg-lelkileg még erésen fligg a felndttdl. A bolesédei munkéank, nevelésiink éppen ezért
gyermekkozpontll, a gyermeki személyiség egeszséges fejlédésére és kibontakoztatasara
torekszik.

A gyermek egyedi, massal nem helyettesithet6 individum és szocialis 1ény egyszerre; fejl6do
személyiség, fejlddését genetikai adottsagok, az €rés sajatos térvényszeriliségei, a spontan €s
tervszeriien alkalmazott kornyezeti hatasok egyiittesen hatdrozzak meg.

A korai életévekben alapozodnak meg a kognitiv, érzelmi és tarsas kompetencidk, ezért

36



tamogatasuk kiemelt jelentéséggel bir a bolcsédei nevelésben. Biztositani kell annak a
lehetBségét, hogy a kisgyermek a jatékon, a gondozasi helyzeteken és egyéb tevékenységeken
keresztiil ismeretekhez, élményekhez, tapasztalatokhoz jusson, atélhesse a spontdn tanulds
6romét, megerésodjon benne a vilag megismerésének vagya. Kivancsisaganak fenntartasaval,
pozitiv visszajelzések biztositasdval segiteni kell ¢nallo kezdeményezéseit, megteremtve
ezdltal az egész életen 4t tartd tanulds igényének, folyamaténak biztos alapjait.

Tevékenységbe agyazott tapasztalatszerzési lehetdség biztositasaval, viselkedési mintak
nytjtasaval segitjiik a harmonikus személyiségfejlodést. Ezaltal felkészitjik az 6vodai €letre.

A csaladi nevelés az els6dleges, a bolcsdde tovabbépitd és kiegészitd feladatokat 1at el.

A szakmai munka végzését a gyermek életkoranak és fejlettségi szintjéhez megfeleléen
javitottuk és biztositottuk. A kisgyermek érdeklédésének erdsitése a jatékos felfedezés €s a
cselekvéses tanulas lehet6ségeinek megteremtése a kisgyermekneveld aktiv részvételével és a
megfeleld kornyezet kialakitdsdval torténik. A bolcsddei nevelés-gondozas helyzeteiben a
szakember ismeretet nyujt, segiti a tdjékozodést, a tapasztalatok és élmények feldolgozasat.

A kisgyermek igényeihez igazodé kozds tevékenység soran szerepet kap az élmények,
viselkedési és helyzetmegoldasi mintdk nyujtdsa, az 6nallo probalkozas és a kreativitas
tamogatasa.

Az 6nallo valasztis és a dontési képesség kialakulasat segiti a batoritd, 6szténzd neveldi

magatartas.

Feladatainkat a nevelési alapprogramban meghatérozottak szerint végeztik. Feladatunk a
gyermekek magasabb szintli elldtasa. A sztilékkel kozdsen a gyermekek helyes nevelése,
gondozésa, harmonikus személyiségfejlodésik eldsegitése.

A kisgyermekneveldk munkéjat dicséri a csoportszobdk otthonossaga, baratsdgossaga. A
gyermekek napi ellatdsa mellett az egyéb személyiségfejlesztd jatékos foglalkozasokat is
rendszeresen megtartottak.

Bolcsddénkben az altaldnos nevelési és gondozasi feladatokon til kiemelt figyelmet szanunk
az egészségnevelésnek, és a hagyomanyoknak.

Ezen beliil biztositottuk mozgasos foglalkozasokat, a rendszeres testmozgast, a
mozgasfejlesztd eszkzok bbségesebb hasznalatat is. A korosztaly testi, fejlodését elésegitd

testnevelés, cstszds, maszds, ugras, egyensulyozds specidlis eszkozeinek haszndlataval, a
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gyermek szdmara a jatékos, testmozgasos foglalkozasokat napi-, ill. heti rendszerességgel
megtartottuk.

Az linnepeket és a hagyomanyok apoléasat nem lehet kihagyni a bolcs8de életébol sem, hiszen
jatékos forméaban viselkedési formdk, magatartisi modok ataddsara van lehet6ség, a

gyermekek szamara megkiilonboztethetdvé valnak a hétkdznapok és a jeles napok.

A kisgyermekneveldk a csoportok folyamatos, zdkkenOmentes munkavégzésének
megval6sitasa érdekében kozosen megszervezték, és kidolgoztak:

e A folyamatos napirend szerinti munkaveégzest.

e Az évszakoknak megfelelé napirendet.

o A foglalkozasok havi,- heti tervet elkészitették (oktober 15.- dprilis 25.).

o A jatéktevékenységek mindségi feltételeinek biztositasat.

e A szobasarkok kialakitasat.

e Specidlis puhasarok biztositdsat.

e A csoportszobak €s a hozzatartozo helyiségek aktudlis diszitéset.

e Naponta a nyugodt alvas, jatékidd biztositasat, a mozgast. a jatékos tornat.

e Minden nap mese, és kivansag szerinti az alvas elott.

e Mese, monddka, ének naponta tobbszor hangzik el.

o Kéziigyesség fejlesztés biztositasa.

e Az udvari jatszas biztositasa.

e Kézmosas, fogmosis készségének kialakitdsat.

o Alapvetd visclkedési szabalyok (kdszonés, kérés...) elsajatitasa.

o Ovodaskoruak felkészitése az 6vodai életre.

o Ovodalatogatasok megszervezését.

e Aktualis innepekre valé hangolodas, késziilés, szervezeéset.

o A sziiletésnapok, gyermeknap megszervezését, megiinneplésct.

Az év eleje a farsangi készillddéssel kezd6dott. Az intézmény farsangi diszbe oltoztetése
mellett ezen idészakban a csoportokban e téma koré épitettek a kisgyermeknevel6k a
foglalkozasokat, farsangi dalokat énekeltek, mondokaztak, vizualis nevelés kapcsan pedig
kiilonboz6 farsangi allarcok, szemiivegek késziiltek. Farsangi jelmezbalunkat Februar 06-an

délelbtt tartottuk.
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Husvétkor a kisgyermekneveldk ajandékkal kedveskedtek a bolcsddébe jaro gyermekeknek.
Egy bolcsddés gyermek sziileinek jovoltabol kisbéarany s nyuszik érkeztek a bolcsddébe,

amit a gyermekek drdmmel simogattak.
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Aprilis 21.-én a nevelés nélkiili munkanapot, az elsé magyar bélesdéde megalapitasarol is

megemlékezve szakmai napot tartottunk.

Anysdk napjara a gyermekek életkorabol adédéan és a szakmai iranymutatasokat kovetve
nem késziiltiink kézos miisorral, azonban a gyermekek a kisgyermekneveldkkel kozdsen apré

ajandékokat készitettek az édesanyaknak, melyet 1-1 tanult mondoka kiséretében adtak at.

Az Adventi idészakban az iinnepi dekoréciok keriiltek fel a csoportszobakba, folyosokra. A
napi foglalkozasok tervezetét is az adott {innepeknek (Mikulas, Kardcsony) megfeleléen

készitették el a kisgyermeknevelSk, majd ezek altal kertiltek megtartdsra a foglalkozasok.

December 6-4n délelétt érkezett hozzank a Mikulas, akit gyermekek 6rommel fogadtak. A
Mikulas ruhajat karbantartonk &ltdtte magara. Csoportonként kiillon — kiilén latogatta meg a
gyermekeket, akik énekkel fogadtik, majd mindenkit megajandékozott.
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Az év folyaman hangulatos sziiletésnapokat tartottuk a csoportokban, az tinnepeltek

ajandékot is kaptak.
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A kisgyermeknevel8k a csoportokban tovabbra is megszerveztek, felelevenitették a:

Februar 2. -medve elébujasa
Marton nap

Toklampasok készitése

Kapcsolat a Viros Intézményeivel:

Az elmilt évben is folyamatosan j6 kapcsolatot tartottunk azokkal az intézményekkel,
melyeknek feladata a gyermek védelme, feliigyelete, ellatasa.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgilat szakmakozi megbeszélésein a bolcsbde
gyermekvédelmi feleldse rendszeresen részt vesz.

A Védénsi Szolgalattal, hazi gyermekorvosokkal kéleséndsen j6 kapesolatot apoltunk.
Tovébbra is épitd a kapcsolatunk mind a két 6vodaval, tobb alkalommal latogattdk meg a
bolcsédébe jard gyermekeket az 6vonénik, akik ilyenkor dalokkal, mesékkel kedveskedtek.

Osszegzés

Intézményiink mikodésének 1ényeges eleme, hogy a szakma kovetelményrendszereinek
megfeleld szerzett, tanult ismereteken nyugvé tudatos tevékenység legyen. Hissziik, hogy
csak magas foku hozzaértéssel nyujthatunk szinvonalas, mindségi szolgaltatast. Alapvetd
célunk a tevékenységi koriinkbe tartozé feladatok teljes koril ellatdsa. Arra toreksziink, hogy a
szolgaltatast igénybe vevdk elvarisainak megfeleljink. Igyekeztiink felelosségteljesen
gazdalkodni. A szolgéltatasok igénybevétele nkéntes, kivétel a Csalad- és Gyermekjoléti
Kézpontnal — védelembe vétel esetén — akkor kotelezd egylittmiikodni a csalddnak és a
gyermekeknek egyarant. Szakmai munkank szinvonalanak megtartasa érdekében kotelez6
tovébbképzéseken vesziink részt, valamint egyénileg képezziik magunkat.

Intézményiink szakmai munkdjéhoz a személyi és az alapvetd targyi feltételek biztositottak. A
dolgozok lelkiismeretesen humanusan, nagy empatiaval végzik a mindennapi feladataikat.
2025-ben 1 fdiskolai hallgato részére biztositottunk gyakorlati helyet. Az 50 oras kozosségi
szolgalatot 2 didk teljesitette intézményiinkben. Sajnos a személyi 1étszam biztositas még

42



mindig gondot okoz a Csalad — és Gyermekjoléti Kozpontnal. 2 estmenedzser GYED-en van,
helyettesitésiiket beliilrdl oldjuk meg. 1 f6 évodai-iskolai szocialis segité most végzi foiskolai
tanulmanyait.

Szeretném megkdszonni mind a fenntarténak, mind a kollégdimnak, hogy a sok feladat
ellenére magas szinvonalon tudtuk az elmult évben is biztositani valamennyi
intézményiinkben a szocialis szolgéltatasokat.

Kérem a Tisztelt Bizottsagot, hogy a Szocidlis és Gyermekjéléti Kozpont 2025. évi

szakmai munkajarol sz616 beszimolot tirgyalja meg.

Csorna, 2026.05.06.

{ Ll
wlbicStd A
Némethiié El6 Zsuzsanna
Antézményvezetd
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